COMMUNIQUE DE PRESSE Roubaix, le 28 novembre 2008

Laredoute.fr, élu « meilleur site de Mode » par les  internautes

A l'occasion de la nuit des Favor’'i 2008, organisée le 27 novembre 2008 par la FEVAD?, le site
laredoute.fr a été plébiscité par les internautes ¢~ omme le « meilleur site de mode » de I'année
2008**. Ce prix vient asseoir le leadership de La R edoute sur Internet dans les domaines du
prét-a-porter et de la décoration et conforte La Re  doute dans les évolutions qu’elle a choisies
de donner a son principal canal de vente. Ce prix i llustre aussi parfaitement la nouvelle
signature de La Redoute : "Vous n'avez pas fini de jouer avec la mode"

Forte de son succes aupres des internautes et de sa campagne publicitaire « Vous n'avez pas fini de
jouer avec la mode », qui a rencontré un écho trés favorable auprés des téléspectateurs***, La
Redoute choisit de jouer la carte du « jeu de mode » sur 'ensemble de ses canaux, et notamment sur
son site Laredoute.fr.

"Faire de Laredoute.fr, le Portail référent de la Mode" telle est I'ambition de Guillaume Darrousez,
Directeur Marketing et e-commerce de La Redoute. Pour atteindre cet objectif, "La Redoute
révolutionne son site et place le produit au cceur de son discours" selon Guillaume Darrousez.
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Nouvelle page d’accueil de Laredoute.fr




Plus mode et plus épurée la nouvelle page d'accueil de Laredoute.fr  a aujourd’hui pour ambition
de mettre davantage le produit au centre du discours de la marque et de traduire le jeu de mode
gue La Redoute propose a tous dans les univers du Prét-a-Porter et de la Décorati  on.

Cette évolution de la page d'accueil de Laredoute.f  r passe par :

- Une mise en avant des produits

- Un parti pris graphigue plus mode

- Des photos plus aspirationnelles et traduisant le jeu de mode dans les attitudes

- Une baisse du nombre d’opérations commerciales pour alléger et simplifier les messages et
laisser la place a la Mode

- Une mise en valeur et un acces simplifié aux services de La Redoute.

Coté produits, de nouvelles fonctionnalités  sont mises en

place pour faciliter I'acces a I'information

- Le quickzoom permet de visualiser un produit sans entrer
dans la page.

- Une grille permet d'un seul coup d'eeil de connaitre la
disponibilité d'un produit pour I'ensemble des tailles et
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coloris.
- Les internautes peuvent également poster leur o
commentaire sur un produit pour partager avec les autres sspau | a0a0 | 42748
consommateurs leur point de vue ... o ERTSE
Enfin, pour aller plus loin dans cette démarche de site marchand participatif , I'ensemble du

contenu du site www.collections-laredoute.fr , site vitrine de Mode, passera dés janvier 2009 sur
Laredoute.fr.
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Rappel de son contenu : st s

- Les coulisses de la mode en photos et en vidéos

- Des interviews de créateurs et de personnalités
du monde de la mode.

- Des conseils de mode par les stylistes de La
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* FEVAD :_fédération du e-commerce et de la vente a distance

** Enquéte réalisée par Médiamétrie/ NetRatings

*** Campagne publicitaire diffusée en avril 2008. Résultats : 95 % d’agrément a la question « Avez-vous apprécié cette
publicité ? » et 45% a la question « avez-vous beaucoup aimé cette publicité (vs une moyenne de 30% sur le marché).
Source : TNS Sofres

A PROPOS DE LA REDOUTE

Multispécialiste en Prét-a-Porter, Mobilier et Déco, La Redoute est le 3°™ vendeur d’habillement féminin et le 2°™ de linge de
maison en France. Avec 18 millions de clients dans le monde, La Redoute est présente dans 24 pays et s’appuie sur un mode
de distribution multicanal associant catalogues, magasins et Internet. Laredoute.fr, 1 site marchand frangais BtoC, hors

services représente d‘ailleurs prés de 50% du chiffre d'affaires en 2007. La Redoute est une marque de Redcats Group.

CONTACT PRESSE www.presse.laredoute.fr

Dany-Alix Rivaux | Attachée de Presse Corporate | darivaux@redoute.fr I 032069 75 87




